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INFORMACJA O ZASADACH PRzYJ ECIA DO
PORADNI KARDIOLOGICZNEJ

ZGtOSZENIE DO PORADNI:

% Swiadczenia w Poradni Kardiologicznej sg udzielane wediug kolejnosci zgtoszenia,
w dniach i godzinach pracy poradni

< W przypadku gdy swiadczenie nie moze by¢ udzielone w dniu zgtoszenia pacjenci
wpisywani sg na liste oczekujgcych (za wyjatkiem pacjentow w stanie nagtym oraz
majgcych prawo do korzystania ze swiadczenh opieki zdrowotnej poza kolejnoscig)

+ Umieszczenie na liscie oczekujgcych odbywa sie zgodnie z okreslong kategorig
medyczna:

» przypadek pilny — pacjent, ktéry wymaga pilnego udzielenia Swiadczenia ze wzgledu
na dynamike procesu chorobowego i zagrozenie szybkiego pogorszenia stanu
zdrowia lub znaczgcego zmniejszenia szans na powro6t do zdrowia,

* przypadek stabilny — pacjent, ktory nie znajduje sie w stanie nagtym i nie zostat
zakwalifikowany jako przypadek pilny.

Lekarz w Poradni bierze pod uwag e kategori @ medyczn g wskazan g na skierowaniu
+ Prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscig maja:

* pacjenci w stanie nagtym,

oraz

» 0soby, ktore posiadajg tytut Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi lub Zastuzonego
Dawcy Przeszczepu,

* inwalidzi wojenni i wojskowi,

» kombatanci (takze osoby represjonowane),

» uprawnieni zotnierze i pracownicy, w zakresie leczenia urazéw i choréb nabytych

podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa

» kobiety w cigzy,

» Swiadczeniobiorcy do 18 r.z., u ktorych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne

uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,

» dzialacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powodow
politycznych,

 prawo do korzystania poza kolejnoscig z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
posiadajg Dawcy Przeszczepu

po okazaniu dokumentu potwierdzaj gcego uprawnienia (ksero dokumentu pozostaje
w historii choroby pacjenta).

Uprawnienie tych os6b do korzystania ze $wiadczen poza kolejnoscig nie oznacza
bezwzglednego pierwszenstwa w kolejce w dniu pojawienia sie u swiadczeniodawcy.
Jezeli jest to mozliwe mozna udzieli¢ swiadczen medycznych tym osobom w dniu
zgtoszenia sie.

Wyzej wymienionym sSwiadczeniobiorcom nalezy udzieli¢ Swiadczenia medycznego
w terminie do 7 dni roboczych.

Pacjent uprawniony korzystajgcy ze swiadczen medycznych Poradni Kardiologicznej jest
przyjmowany w danym dniu do gabinetu lekarskiego jako co pi gty w kolejno sci.
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% W celu otrzymania jednego swiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie skierowania,
pacjent moze wpisac sie na jedng liste oczekujgcych u jednego swiadczeniodawcy.
% W celu ustalenia terminu przejecia do szpitala mozna zgtaszac sie:
» osobiscie
» telefonicznie
» za posrednictwem osoby trzeciej
» droga elektroniczng

SKIEROWANIE

< Swiadczenia w Poradni Kardiologicznej sg udzielane na podstawie skierowania lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego.

W stanach nagtych swiadczenia zdrowotne sg udzielane bez wymaganego skierowania !

+* Pacjent ma obowi gzek dostarczenia oryginatu skierowania do Szpitala nie p6 zniej
niz w terminie 14 dni roboczych od dnia dokonania wpisu na liste oczekujgcych, pod
rygorem skreslenia z kolejki.

WYZNACZENIE TERMINU:

+ Po zgtoszeniu pacjenci informowani sg o planowanym terminie przyjecia ze wskazaniem
dnia, miesigca i roku. W przypadku gdy czas oczekiwania przekracza 6 miesiecy od
daty wpisu na liste, termin okreslany jest z doktadnoscig do tygodnia, a o dokladnej
dacie przyjecia pacjenci informowani sg nie pozniej, niz na 14 dni przed planowanym
terminem.

< Zmiany terminOw przyjecia mozna dokonac¢ w przypadku:

e zmiany stanu zdrowia pacjenta, wskazujgcej na potrzebe wczesniejszego
udzielenia Swiadczenia niz w ustalonym terminie
* wystgpienia okolicznosci ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
ustalania terminu udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej, a ktore
uniemozliwiajg zachowanie terminu wynikajgcego z listy oczekujgcych.
W kazdym z tych przypadkow pacjent zostaje niezwtocznie poinformowany o zmianie
terminu.
W przypadku niezgtoszenia sie na ustalony termin udzielenia $wiadczenia,
Swiadczeniobiorca podlega skresleniu z listy oczekujacych, chyba ze uprawdopodobni,
ze niezgtoszenie sie nastgpito z powodu sity wyzszej.
Whniosek o przywrdcenie na liste oczekujgcych swiadczeniobiorca jest obowigzany
zglosi¢ niezwitocznie, nie poOzniej niz w terminie 7 dni od dnia ustania przyczyny
niezgtoszenia sie na ustalony termin udzielenia swiadczenia.

% Pacjent ma obowigzek powiadomi¢ Szpital w przypadku rezygnacji z zaplanowanego
Swiadczenia. Jezeli pacjent nie zjawi sie w wyznaczonym terminie zostaje on skreslony
z listy oczekujgcych.

PRZYJECIE DO PORADNI

s W dniu przyjecia nalezy zgtosi¢ sie do Rejestracji z dokumentem potwierdzajgcym
tozsamosc¢ (dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy) oraz oryginatem skierowania, o ile
nie zostato dostarczone wczesniej i nie uptynat jeszcze termin 14 dni roboczych od dnia
wpisu w kolejke oczekujgcych. Warunkiem udzielenia sSwiadczenia jest posiadanie
ubezpieczenia zdrowotnego, ktére jest weryfikowane przez elektroniczny system
eWUusS.



