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POLITYKA BEZPIECZENSTWA UDZIELANYCH SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNE)

Dyrekcja Szpitala Wojewodzkiego w Poznaniu na czele listy priorytetow stawia
zapewnienie wysokiej jakosci Swiadczonej opieki zdrowotnej i bezpieczeristwa pacjenta. W tym celu
promuje kulture bezpieczenstwa, w ktorej istotng role odgrywa edukacja i szkolenia dotyczqce
identyfikacji, zgtaszania i analizy zdarzen niepozadanych i zasad bezpieczeristwa pacjenta oraz

projekty poprawy jakosci.

Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Szpitalu przejmuja odpowiedzialno$¢ za

bezpieczenstwo swoje, wspotpracownikdw, pacjentow i osob odwiedzajacych.

Dyrekcja Szpitala dotozy nalezytych staran do przeprowadzania analiz zdarzen
niepozadanych i bedzie inicjowata dziatania naprawcze oraz stworzy warunki wsparcia dla
pracownikéw, pacjentéw oraz ich bliskich, ktérzy doswiadczyli zdarzenia niepozadanego.
Whioski z wykonywanych analiz bedg wykorzystane dla poprawy bezpieczenstwa udzielanych
$wiadczen opieki zdrowotnej w Szpitalu - bezpieczefistwa pobytu oraz procesu diagnostyczno -

leczniczego pacjentéw, a takze dla poprawy bezpieczenstwa pracy personelu.

Dyrekcja Szpitala przyjmuje system zgtaszania zdarzen niepozadanych jako warunkowo -

poufny.

Nadzorowanie przez Dyrekcje Szpitala systemu monitorowania zdarzen niepozadanych

zar6éwno zaistniatych jak i niedosztych, pomimo ztozonej kompleksowosci i specyfice Swiadczen -
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