UMOWA NR ...../2026
Zawarta w Poznaniu w dniu ................... 2026 r. pomigdzy:

Szpitalem Wojewddzkim w Poznaniu z siedzibg przy ul. Juraszow 7-19, 60-479 Poznan, wpisanym do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
zakladow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000002653, posiadajacym numer NIP 781-16-18-944 oraz numer REGON

000292209, ktorego reprezentuje: , zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

a

[ ][pelna firma, forma prawna] z siedzibg w | ], przy ul. [ s ]
[ ], wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
[ ] pod numerem KRS | ], posiadajaca NIP | ], REGON [ ]
reprezentowana przez | ], zwang dalej ,,Wykonawca”,

przy czym Zamawiajacy i Wykonawca dalej Iacznie sq zwani ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strona”.

§1
[Ttyb zawarcia Umowy i podstawa prawna]

Umowa zostaje zawarta w zwiazku z postgpowaniem zakupowym prowadzonym na podstawie
Regulaminu udzielania zaméwiert obowiazujacego u Zamawiajacego dla zamowien o warto$ci ponizej
progu stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwient publicznych.

§2
[Przedmiot Umowy]

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
serwisowych polegajacych na wykonywaniu przegladow technicznych, napraw, konserwacii,
regulacji, kalibracji, wzorcowan oraz aktualizacji oprogramowania monitorow rzutu minutowego
serca / platformy hemodynamicznej, bedacych na stanie Zamawiajacego i zlokalizowanych w
Szpitalu Wojewoddzkim w Poznaniu przy ul. Juraszow 7-19, 60-479 Poznan (dalej: ,,Sprzet”).

2. Uslugi, o ktérych mowa w ust. 1 obejmuja w szczegdlnosci:

1) okresowe przeglady techniczne, konserwacje, regulacje, kalibracje, wzorcowania,
kontrole bezpieczenstwa elektrycznego oraz badania funkcjonalne zgodnie =z
wymaganiami producenta, OPZ i ustawg z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach
medycznych;

2) diagnozowanie i usuwanie awarii Sprzetu, w tym awarii mechanicznych, wraz z
wymiang uszkodzonych czesci, przewodow, czesci do konserwacii profilaktycznej oraz
zestawOw serwisowych;

3) zapewnienie pomocy technicznej i serwisu, takze w formie zdalnej w uzasadnionych
przypadkach, oraz przeprowadzanie praktycznych szkoled/konsultacji  dla



)

5)

6)

7)

8)

Uzytkownika w zakresie obstugi i eksploatacji Sprzetu, jezeli wynika to z OPZ lub
zostanie uzgodnione z Zamawiajacym;

aktualizacje oprogramowania Sprzetu, poprawki bledéow oraz podstawowe ulepszenia
przewidziane przez producenta;

dostawg, montaz 1 wymiang czeSci zamiennych, materialéw 1 podzespolow
niezbednych do realizacji Umowy, fabrycznie nowych 1 dopuszczonych do stosowania
przez wytworce Sprzetu;

zapewnienie Sprzgtu zastepczego na czas naprawy albo przegladu wykonywanego poza
siedziba Zamawiajacego, jezeli zaistnieje taka konieczno$¢ lub Zamawiajacy zlozy taki
whniosek;

zapewnienie transportu Sprzetu do serwisu i z serwisu, w tym ustug kurierskich,
materialow opakowaniowych, czyszczenia i dekontaminacji, jezeli wykonanie naprawy
lub przegladu w siedzibie Zamawiajacego nie bedzie mozliwe;

sporzadzanie i przekazywanie wymaganej dokumentacji serwisowej, w tym Raportow
Serwisowych/kart pracy, check-list, protokotéw, wpiséw do paszportéw technicznych
oraz orzeczen/certyfikatéw sprawnosci.

Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia, minimalne parametry 1 wymagania realizacji ustugi

zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia stanowiacy Zalacznik nr 1 do Umowy (dalej ,,OPZ”). W

przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a OPZ, pierwszenstwo majq

postanowienia Umowy, o ile zapewniaja co najmniej rownowazny lub wyzszy poziom wymagan
wzgledem OPZ.

Wykonawca przed rozpoczeciem §wiadczenia ustug dostarczy Zamawiajacemu aktualne instrukcje

obslugi Sprzetu wraz z zaleceniami producenta dotyczacymi harmonogramu przegladéw

technicznych oraz wymiany czesci eksploatacyjnych, opracuje Plan Przegladéw (harmonogram i

check-listy) 1 uzgodni go z Zamawiajacym w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

§3
[Obowigzki Wykonawcy zwigzane z realizacja Umowy]

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) zapoznal si¢ z zakresem realizacji Umowy, miejscem jej realizacji oraz ze warunki

wykonywania ustug sq mu znane;

2) bedzie wykonywat przedmiot Umowy zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym

ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych, wlasciwymi normami,

instrukcjami i1 zaleceniami producenta oraz OPZ, z zachowaniem BHP i przepiséw

przeciwpozarowych, przy czym przeglady okresowe musza zapewni¢ nieprzerwana

mozliwos¢ korzystania ze Sprzetu;

3) zapewnia, ze osoby wykonujace czynnosci serwisowe beda posiadaly odpowiednie

kwalifikacje, do§wiadczenie oraz — jezeli Wykonawca zadeklarowal je w ofercie lub jest to

wymagane dla danego Sprzetu — autoryzacje producenta albo certyfikat serwisanta ze

szkolenia u producenta;



4) w ramach wynagrodzenia ryczaltowego okreslonego w Umowie zapewni wszelkie czg¢sci
zamienne, materialy, zestawy serwisowe, przewody, podzespoly i aktualizacje wymagane
do wykonania przegladéw, konserwacji 1 napraw, chyba ze Strony odrebnie, zgodnie z
OPZ, uzgodnig §wiadczenie wykraczajace poza zakres Umowy;

5) czynnosci zwiazane z przegladem okresowym lub naprawg zrealizuje przy uzyciu wlasnych
narzedzi, aparatury kontrolno-pomiarowej (posiadajacej aktualne §wiadectwa legalizacji
lub sprawdzenia) oraz materiatow;

6) na swoj koszt zobowigzany jest do odbioru wszystkich wymontowanych ze Sprzetu czgsci
podlegajacych wymianie i zapewnia ich utylizacje lub recykling, jezeli sa wymagane przez
powszechnie obowiazujace przepisy prawa;

7) dysponuje legalnym i niezbednym potencjatem technicznym oraz kadrowym niezbednym
do realizacji Umowy;

8) po zakoficzeniu kazdorazowej ustugi sporzadzi Raport Serwisowy (karte pracy/protokot)
w jezyku polskim wraz z check-lista wykonanych prac, zawierajacy w szczegdlnosci
informacje o stanie technicznym Sprzetu i mozliwosci dopuszczenia go do dalszego
uzytkowania;

9) w przypadku stwierdzenia, ze Sprzet lub jego czes$¢ musi zosta¢ wylaczona z eksploataci,
niezwlocznie przekaze informacje Uzytkownikowi oraz Dzialowi Aparatury Medycznej
Zamawiajacego, fizycznie rozlaczy Sprzet, jezeli jest to konieczne ze wzgledow
bezpieczenstwa, 1 umiesci na nim widoczna informacje, np. ,,aparat niesprawny’’;

10) zrzeka si¢ podnoszenia w stosunku do Zamawiajacego jakichkolwiek roszczen (w tym o
utracone korzysci) z tytutu liczby zgloszen serwisowych, liczby wykonanych przegladow,
zakresu wykonanych napraw lub kosztu czedci, gdyz wynagrodzenie ma charakter
ryczattowy i obejmuje pelny serwis Sprzetu w okresie obowiazywania Umowry;

11) o$wiadcza, ze skalkulowal wynagrodzenie ryczaltowe z uwzglednieniem pelnego zakresu
OPZ, warunkéw realizacji oraz ryzyk typowych dla serwisu Sprzetu przez okres 36
miesigcy;

12) personel serwisu realizujacy Umowe posiada na dzieft wykonania czynnosci wymagane
kwalifikacje 1 uprawnienia, jezeli przepisy, producent lub OPZ takich uprawnien wymagaja;

13) dysponuje w zakresie przedmiotu zamoéwienia odpowiednia wykwalifikowana kadra
pracownicza.

2. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia Podwykonawcy, ktéry posiada
kwalifikacje, umiej¢tnosci oraz potencjal zapewniajacy prawidlowe wykonanie Umowy.
Wykonawca ponosi jednak pelna odpowiedzialno$¢ za dzialania i zaniechania
Podwykonawcéw, ktérym zadanie powierzyl.

3. Wszystkie zainstalowane lub wymienione w trakcie wykonywania Umowy czesci, przewody,
zestawy serwisowe 1 podzespoly musza by¢ fabrycznie nowe, dopuszczone do stosowania
przez wytworce Sprzetu oraz nie moga powodowac utraty statusu wyrobu medycznego
oznaczonego znakiem CE.

4. W przypadku braku dostepnosci czesci zamiennych do Sprzetu objetego Umowa, w
szczegblnosci w zwiazku z zaprzestaniem produkeji, Wykonawca ma obowiazek powiadomic



Zamawlajacego na pismie o braku mozliwosci wykonania naprawy 1 koniecznosci wycofania
Sprzetu z eksploatacii.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i przekazania orzeczenia o stanie technicznym
Sprzetu/orzeczenia kasacyjnego na kazdorazowe wezwanie Zamawiajacego.

Wykonawca wspoélnie z przedstawicielem Zamawiajacego jest obowigzany prowadzi¢ w
siedzibie Zamawiajacego dokumentacje okre§lajaca terminy nastepnych przegladow,
konserwacji 1 dzialan serwisowych wynikajace z instrukcji uzytkowania i zalecent producenta.
Jezeli Zamawiajacy zleci Wykonawcy §wiadczenia wykraczajace poza zakres OPZ lub Umowy,
Wykonawca przedstawi odrebna oferte/kalkulacje, a realizacja takich $wiadczefi wymaga
uprzedniego odrebnego zlecenia albo aneksu zaakceptowanego przez Zamawiajacego.

§4
[Realizacja i zasady §wiadczenia ustug]

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé przeglady okresowe Sprzetu w interwalach
czasowych okreslonych przez producenta oraz OPZ, zgodnie z uzgodnionym Planem
Przegladow. Zakres prac w ramach przegladow jest uzalezniony od aktualnych wymogow
producenta wyrobu medycznego.

Ustugi beda realizowane zasadniczo w siedzibie Zamawiajacego, przy uzyciu wlasnej aparatury
kontrolno-pomiarowej, narzedzi i materiatéw Wykonawcy. Aparatura kontrolno-pomiarowa
musi posiada¢ aktualne $wiadectwa legalizacji lub sprawdzenia. Jezeli nie bedzie mozliwe
wykonanie ustugi w siedzibie Zamawiajacego, Wykonawca zapewni na wiasny koszt transport
Sprzgtu do serwisu i z serwisu, w tym opakowanie, czyszczenie i dekontaminacje, oraz Sprzet
zastepczy na czas naprawy/przegladu w serwisie.

Zgloszenia awarii beda dokonywane przez upowaznionego pracownika Dzialu Aparatury
Medycznej Zamawiajacego telefonicznie lub poczta elektroniczna, za potwierdzeniem
odczytania, na adres e-mail i numer telefonu wskazane przez Wykonawce: e-mail

[ ], tel. [ ]. W uzasadnionych przypadkach
Wykonawca zapewni pomoc techniczna w formie zdalnej.

Wykonawca przystapi do usunigcia awarii w terminie do 48 godzin od momentu zgloszenia
przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do dokonania skutecznej naprawy Sprzetu w terminach nie
dtuzszych niz: a) do 5 dni roboczych — w przypadku naprawy z uzyciem czg¢sci zamiennych
dostepnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, b) do 10 dni roboczych — w przypadku
naprawy wymagajacej importu czesci spoza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; przez
»skuteczna naprawe” Strony rozumieja przywrocenie pelnej sprawnosci techniczno-
eksploatacyjnej Sprzetu.

Wykonaweca, po zgloszeniu awarii, poinformuje Zamawiajacego telefonicznie lub zwrotnym e-
mailem o terminie wykonania ustugi. Czynnosci objete Umowa realizowane sq w ramach
wynagrodzenia ryczaltowego bez koniecznosci kazdorazowej akceptacji kosztow; swiadczenia
wykraczajace poza OPZ wymagaja uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiajacego.



10.

11.

12.

13.

Zamawliajacy ma prawo odstapi¢ od zlecenia wykonania §wiadczen wykraczajacych poza zakres
Umowy, jezeli beda one nieoplacalne z punktu widzenia ekonomicznego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomi¢ Zamawiajacego o terminie przyjazdu serwisu w
sposob uzgodniony przez Strony, w szczegolnosci telefonicznie albo na adres e-mail wskazany
w ust. 3.

Po wykonaniu kazdorazowej ustugi Wykonawca sporzadzi Raport Serwisowy w jezyku polskim
wraz z check-lista wykonanych prac i pelnym opisem czynnosci oraz wyszczegolnieniem
wymienionych czgsci, jezeli dotyczy. Raport Serwisowy musi zostaé potwierdzony czytelnym
podpisem przez Uzytkownika danego Sprzetu lub osobe wyznaczong przez Zamawiajacego i
przekazany w oryginale w dniu wykonania ustugi do Dzialu Aparatury Medycznej
Zamawliajacego oraz w wersji elektronicznej (skan) na adres e-mail wskazany przez
Zamawliajacego.

W dniu wykonania przegladu Wykonawca zobowigzany jest dokonaé czytelnego wpisu w
paszporcie technicznym Sprzetu wraz z pelna data nastepnego przegladu technicznego (dd-
mm-rrrr), czytelnym podpisem i imienna pieczatka osoby dokonujacej wpisu, a takze wydaé
orzeczenie/certyfikat sprawnosci Sprzetu oraz umiesci¢ trwale na Sprzecie etykiete
potwierdzajaca wykonanie przegladu.

Podstawa prawidlowego wykonania uslugi (przegladu, konserwacji lub naprawy) jest
podpisany przez Strony bez uwag i zastrzezen Raport Serwisowy.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci wplywajacych na bezpieczenstwo uzytkowania
Sprzetu, Wykonaweca jest zobowiazany do niezwlocznego przekazania Zamawiajacemu zalecen
dotyczacych dalszej eksploatacji, w tym ewentualnej koniecznosci wylaczenia Sprzetu z
uzytkowania, fizycznego rozlaczenia Sprzetu oraz oznaczenia go informacja ,,aparat
niesprawny”’, jezeli jest to uzasadnione stanem technicznym.

Oryginal certyfikatu/orzeczenia o sprawnosci Sprzetu Wykonawca zobowiazany jest
dostarczy¢ w dniu wykonania ustugi do Dzialu Aparatury Medycznej Zamawiajacego oraz w
wersji elektronicznej (skan) na adres e-mail wskazany przez Zamawiajacego.

§5
[Okres obowigzywania Umowy]

Umowe zawiera si¢ na czas oznaczony 36 miesigcy, tj. od dnia .................... r. do dnia

.................... t.

2.

§6
[Obowiazki Zamawiajacego]

Zamawiajacy potwierdza w formie pisemnej fakt wykonania ustugi (przegladu okresowego,

konserwacji 1 napraw awaryjnych) na Raporcie Serwisowym przedstawionym przez Wykonawce.

Raport Serwisowy sporzadza si¢ w dwoch egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze Stron, chyba

ze Strony uzgodnia obieg dokumentéw w formie elektroniczne;j.

W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajacy zapewni pracownikom Wykonawcy niezbedne

media (woda, prad) oraz warunki lokalowe do realizacji ustug,.



10.

Zamawiajacy udostepni Sprzet oraz dokumentacije techniczna niezbedng do wykonania ustugi w
uzgodnionych terminach.

§7
[Wynagrodzenie i regulowanie naleznosci]

Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy ma
charakter ryczaltowy 1 obejmuje cene Iaczng za caly okres obowiazywania Umowy (36 miesiccy).
Y.aczna wartos¢ Umowy wynosi zl netto (stownie: netto) oraz zt brutto
(stownie: ztotych 00/100 brutto).
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1-2, obejmuje wszelkie koszty i ryzyka Wykonawcy
zwigzane z realizacja Umowy, w tym w szczegolnosci koszty: przegladow, napraw, konserwacii,
regulacji, kalibracji, wzorcowan, aktualizacji oprogramowania, wsparcia technicznego, robocizny,
dojazddéw, transportu, czesci zamiennych, przewodow, materialéw eksploatacyjnych, zestawdw
serwisowych, utylizacji/recyklingu wymontowanych czgsci, zapewnienia Sprzetu zastepezego oraz
wykonania wymaganej dokumentacji.
Platno$¢ wynagrodzenia nastapi w 36 (trzydziestu szesciu) rownych miesi¢cznych ratach, z
ktorych kazda stanowi 1/36 wartosci brutto, o ktérej mowa w ust. 2. Wysokos¢ jednej raty wynosi
zl netto oraz z1 brutto.
Wykonawca bedzie wystawial fakture za kazda miesigczna rat¢ z dotu, po zakonczeniu danego
miesiaca obowigzywania Umowy. Do faktury Wykonawca dolaczy zestawienie czynnosci
serwisowych wykonanych w danym okresie rozliczeniowym oraz skany podpisanych Raportow
Serwisowych, jezeli w danym okresie wykonywano czynnosci serwisowe wymagajace
udokumentowania.
Wykonawca wystawia i przesyla faktury jako faktury ustrukturyzowane w Krajowym Systemie e-
Faktur (KSeF) zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Za dat¢ dorg¢czenia Zamawiajacemu faktury
Strony uznaja dzien nadania fakturze numeru identyfikujacego w KSeF. Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu (np. e-mailem) numer identyfikujacy fakture w KSel' oraz — na zadanie
Zamawiajacego — wizualizacj¢ faktury.
W przypadku awarii lub niedostgpnosci KSeF, uniemozliwiajacej wystawienie lub przeslanie
faktury ustrukturyzowanej, Wykonawca postapi zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a w
szczegblnosci wystawi fakture w trybie przewidzianym na wypadek awarii KSeF oraz przekaze ja
Zamawiajacemu w uzgodniony sposéb (np. w formacie PDF), a nastgpnie niezwlocznie przesle
ja do KSeF po ustaniu awarii — jezeli beda tego wymagaly przepisy.
Zamawiajacy dokona zaplaty za zrealizowane ustugi w danym okresie rozliczeniowym w terminie
do 60 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu faktury prawidtowej pod wzgledem formalnym i
merytorycznym, a w przypadku faktury ustrukturyzowanej — od daty jej udostepnienia
Zamawiajacemu w KSeF zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Zaplata nastapi przelewem
bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
Za termin zaplaty Strony uznaja dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za naruszenie obowiazkéw w zakresie zasad
wystawiania faktur zgodnie z obowiazujacymi przepisami oraz ponosi negatywne konsekwencje
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12.

13.

tych naruszen, w tym za opodznienie w realizacji platnosci przez Zamawiajacego na skutek
naruszenia zasad wystawiania faktur.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonywania platnosci z zachowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci (split payment).

Na wszystkich fakturach dotyczacych wynagrodzenia z Umowy Wykonawca umiesci w widoczny
spos6b numer Umowy.

Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej Umowy na strong trzecia
bez pisemnej zgody Zamawiajacego, w szczegdlnosci poprzez udzielenie cesji, porgczenia lub
faktoringu, jak réwniez udziela¢ pelnomocnictw do wystepowania w imieniu Wykonawcy i
odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.

§8
[Warunki gwaranciji]

Okres gwarancji udzielonej przez Wykonawce wynosi:
1) na wymienione cz¢$ci — 12 miesigcy; okres gwarancji liczony jest od dnia zamontowania
czgdcl i uruchomienia Sprzetu, potwierdzonych Raportem Serwisowym;
2) na wykonana usluge — 12 miesiecy, liczony od dnia odbioru wykonanych prac,
potwierdzonego Raportem Serwisowym.

W przypadku przestoju Sprzetu w zwigzku z naprawg gwarancyjna okres gwarancji zostaje
wydluzony o czas przestoju Sprzetu.
Termin wykonania naprawy gwarancyjnej wynosi 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez
Zamawiajacego, chyba ze postanowienia OPZ przewiduja termin krétszy.
W przypadku gdy wykonanie naprawy gwarancyjnej wymaga uzycia czesci, ktorej pozyskanie wiaze
si¢ z obiektywna koniecznodcig importu spoza granic Rzeczypospolitej Polskiej, termin wykonania
naprawy gwarancyjnej moze zosta¢ wydtuzony, jednak nie dluzej niz do 10 dni roboczych od dnia
zgloszenia przez Zamawiajacego.
Wydluzenie terminu, o ktérym mowa w ust. 4, jest dopuszczalne wylacznie pod warunkiem, ze
Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia zgloszenia naprawy poinformuje
Zamawiajacego w formie dokumentowej o koniecznosci importu czesci, wskazujac czesé
podlegajaca importowi, przyczyne braku mozliwosci wykonania naprawy w terminie 5 dni
roboczych oraz przewidywany termin wykonania naprawy. Brak przekazania informacji w
powyzszym terminie oznacza, ze zastosowanie ma termin okreslony w ust. 3.
Wydluzony termin, o ktérym mowa w ust. 4, nie ma zastosowania, jezeli konieczno$¢ importu
czgsci lub opdznienie w wykonaniu naprawy wynika z okolicznosci lezacych po stronie
Wykonawcy, w szczegdlnosci z opdznienia w diagnozie, zaniechania niezwlocznego zamoéwienia
czedci albo nienalezytej organizacii serwisu.

Gwarancja obejmuje w szczegélnoSci wymiane czesci objetych gwarancja, ktore ulegly
uszkodzeniu pomimo prawidlowego uzytkowania, oraz usunigcie wad lub usterek wynikajacych z
niewlasciwego wykonania uslugi serwisowej. Postanowienia gwarancyjne stosuje si¢ z
uwzglednieniem pelnego zakresu obowigzkéw Wykonawcey okreslonych w OPZ.



Zamawiajacemu, niezaleznie od uprawnien z tytulu gwarancji, przystuguja uprawnienia z tytutu
rekojmi. Do odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.

§9
[Zmiana postanowien Umowy, odstapienie i rozwigzanie Umowy]

Zmiana postanowienn Umowy moze nastapic za zgoda obu Stron w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Dopuszcza si¢ zmiang postanowien Umowy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug — zmiana nast¢puje automatycznie z dniem wejscia
w zycie zmienionych przepisow, z zastrzezeniem, ze warto$¢ netto wynagrodzenia nie ulega
zmianie;

2) zmiany terminéw lub harmonogramu przegladow, jezeli wynika to z zaleced producenta,
OPZ, organizacji pracy Zamawiajacego, koniecznosci zapewnienia cigglosci udzielania
$wiadczen zdrowotnych albo okolicznosci niezaleznych od Stron;

3) zmiany zakresu lub sposobu realizacji ustug, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na aktualizacje
zaleceft producenta, zmiang przepiséw prawa, wycofanie Sprzetu z eksploatacji, wymiang
Sprzetu albo konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw, personelu lub
uzytkownikow Sprzetu;

4) zmiany danych rejestrowych, adreséw, danych kontaktowych lub oséb wskazanych do
realizacji Umowy, przy czym taka zmiana nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna od dnia
doreczenia drugiej Stronie pisemnego zawiadomienia, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Z uwagl na ryczaltowy charakter wynagrodzenia Wykonawca nie jest uprawniony do zadania
podwyzszenia wynagrodzenia z powodu blednego oszacowania kosztéw, wzrostu kosztow
robocizny, dojazdu, transportu, cze¢dci, materialéw lub innych elementéw niezbednych do
prawidlowego wykonania OPZ, z zastrzezeniem ust. 2 pkt 1 albo zgodnej, pisemnej zmiany
zakresu Umowy.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Odstapienie od Umowy moze nastagpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 4.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca moze zadac jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania faktycznej czesci Umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w calosci lub w zakresie Sprzetu, jezeli Sprzet zostanie
wycofany z uzytkowania, jak réwniez moze wypowiedzie¢ Umowe w czesci lub calosci bez
wyznaczania dodatkowego terminu na usunigcie naruszen, w przypadku zaistnienia ktérego$ z
ponizszych przypadkéw: a) co najmniej dwukrotnie Wykonawca opdznit si¢ z realizacjq ustug, b)
jezeli opdznienie w ustudze przekracza 14 dni roboczych, ¢) Wykonawca nie ma dostgpnosci
czg¢$ci zamiennych do Sprzetu objetego Umowa.
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Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze nastapi¢ wylacznie w zakresie wynikajacym ze zmiany
stawki podatku VAT albo w przypadku zgodnej, pisemnej zmiany zakresu Umowy; zmiana taka
wymaga aneksu, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Zmiana Umowy nie moze prowadzi¢ do obejscia zasad wyboru Wykonawcy wynikajacych z
wewngetrznego regulaminu Zamawiajacego ani do rozszerzenia przedmiotu Umowy poza zakres
OPZ bez odrebnej podstawy prawnej lub kontraktowe;.

Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie informowaé Zamawiajacego o okolicznosciach
mogacych mie¢ wplyw na terminowe lub prawidlowe wykonanie Umowy.

O zmian¢ Umowy moze wnioskowa¢ kazda ze Stron; wniosek powinien zawiera¢ uzasadnienie i
proponowana tres¢ zmiany.

Wypowiedzenie lub rozwiazanie Umowy nie narusza uprawnien Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych i dochodzenia odszkodowania za naruszenia powstale przed dniem ustania Umowy.
W zakresie wykonanym do dnia rozwigzania lub odstapienia od Umowy Wykonawcy przystuguje
wylacznie wynagrodzenie za okres, w ktérym Umowa byta faktycznie wykonywana, rozliczone
proporcjonalnie do miesi¢cznych rat ryczattowych.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczaja prawa Zamawiajacego do odmowy odbioru
nienalezycie wykonanej ustugi.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa
wyraznie dopuszcza forme dokumentows dla danego o$wiadczenia lub zawiadomienia.

§ 10
[Kary umowne]

Jezeli Wykonawca nie przystapi do wykonywania Umowy lub przerwie jej wykonywanie z
przyczyn nielezacych po stronie Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare
umowng w wysokosci 10% ogolnej wartosci Umowy netto, o ktérej mowa w § 7 ust. 2.

Za opoznienie w wykonaniu planowanego przegladu okresowego, o ile nie nastapilo ono z winy
Zamawiajacego lub z powodu awarii Sprz¢tu uniemozliwiajacej wykonanie przegladu, Wykonawca
zaplaci kar¢ umowna w wysokosci 0,5% ogolnej wartosci Umowy netto, o ktérej mowa w § 7 ust.
2, za kazdy dzien opdznienia.

Za opdznienie w przystapieniu do usunigcia awarii albo za opdznienie w wykonaniu skutecznej
naprawy Sprzetu Wykonawca zaplaci kar¢ umowna w wysokosci 0,5% ogdlnej wartosci Umowy
netto, o ktorej mowa w § 7 ust. 2, za kazdy dzien opdznienia powyzej terminéw okreslonych w §
4.

Za niedostarczenie Sprzetu zastgpczego w przypadkach przewidzianych Umowa lub OPZ,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 2 000,00 zt za kazdy przypadek.
Faczna wysoko$¢ kar umownych przewidzianych w Umowie nie moze przekracza¢ 20%
wynagrodzenia catkowitego netto okreslonego w § 7 ust. 2.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.



11
[Osoby odpowiedzialne i komunikacja]

Adresami Stron do doreczen sa:

1) dla Zamawiajacego: Szpital Wojewddzki w Poznaniu, ul. Juraszéw 7-19, 60-479 Poznan,
2) dla Wykonawcy:
Wykonawca jest zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Zamawiajacego o zmianie adresu do

doreczen; w przeciwnym wypadku doreczenie na ostatni adres wskazany dla doreczen uwazane
bedzie za skuteczne.
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje zapisow Umowy (bez prawa do modyfikaciji jej tresci)
beda:
1) ze strony Zamawiajacego: Katarzyna Gatz, tel. |, e-mail: [ ], a w zakresie zglaszania
awarii — upowazniony pracownik Dzialu Aparatury Medycznej Zamawiajacego,

2) ze strony Wykonawecy: | ], tel. [ ], e-mail: | ]

Strony beda kontaktowaé si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej oraz pisemnie, z
zastrzezeniem, ze kazde polecenie, decyzja, opinia, zgoda, akceptacja, wnioski i zatwierdzenie
wydane przez kazda ze Stron powinno nastgpowaé w formie pisemnej (w tym dopuszczalnej
formie elektronicznej, o ile Umowa lub przepisy nie stanowig inaczej).

Korespondencja pomie¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie prowadzona w jezyku polskim
oraz bedzie zawieraé¢ nazwe 1 numer Umowy.

Zmiana 0s6b wskazanych w ust. 3 nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna z dniem pisemnego
powiadomienia drugiej Strony.

§12
[Wymagania kwalifikacyjne personelu i dokumenty Wykonawcy]

Wykonawca zapewnia, ze osoby wykonujace czynnosci w zakresie przegladow, konserwacji,
napraw, kalibracji, wzorcowan, aktualizacji oprogramowania oraz obslugi serwisowej Sprzetu
posiadaja kwalifikacje, do$wiadczenie i uprawnienia wymagane przez przepisy prawa, OPZ,
instrukcje producenta lub charakter czynnosci.

Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca przedlozy dokumenty potwierdzajace spelnianie

wymagan, w szczegolnosci autoryzacje producenta dla serwisu lub certyfikat serwisanta ze
szkolenia u producenta, jezeli zostaly zlozone w ofercie albo byly podstawa oceny oferty, oraz
inne dokumenty potwierdzajace kwalifikacje personelu.

1) Wykonawca jest zobowiazany wykonywaé uslugi wylacznie przy uzyciu legalnego
oprogramowania serwisowego, narzedzi oraz aparatury kontrolno-pomiarowej posiadajacej
aktualne §wiadectwa legalizacji lub sprawdzenia.

2) Zmiana osoby wykonujacej czynnosci serwisowe jest dopuszczalna pod warunkiem
zapewnienia osoby o kwalifikacjach nie nizszych niz wymagane w OPZ i ofercie Wykonawcy.

3) Wykonawca odpowiada za dzialania 1 zaniechania oséb, ktérymi posluguje si¢ przy
wykonywaniu Umowy, jak za dzialania 1 zaniechania wlasne.



Nieprzedlozenie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2, albo wykonywanie ustug przez osoby
niespelniajace wymagan kwalifikacyjnych, stanowi nienalezyte wykonanie Umowy i moze
stanowi¢ podstawe do odmowy odbioru uslugi, naliczenia kar umownych albo rozwiazania
Umowy.

1) Postanowienia niniejszego paragrafu nie ustanawiaja wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace w trybie art. 95 PZP, poniewaz Umowa jest zawierana ponizej progu
stosowania ustawy PZP; nie wylacza to obowiazku Wykonawcy przestrzegania prawa pracy i
przepiséw BHP wobec wlasnego personelu.

2) Wykonawca odpowiada za zapewnienie, aby wykonywanie uslug nie powodowalo utraty
zgodnosci Sprzetu z wymaganiami dla wyrobéw medycznych, w szczegblnosci oznakowania
CE, jezeli ma ono zastosowanie.

3) W przypadku utraty waznosci dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje lub autoryzacje
Wykonawca niezwlocznie zawiadomi Zamawiajacego 1 zapewni osobe albo dokument
réwnowazny, o ile nie pogorszy to poziomu realizacji Umowy.

Zamawiajacy moze odmoéwié dopuszezenia do wykonywania czynnosci osoby, ktora nie okaze

wymaganych dokumentéw lub ktérej dzialanie moze zagraza¢ bezpieczenstwu pacjentow,
personelu albo Sprzetu.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za prawidlowosé dokumentacji serwisowej
sporzadzonej przez osoby wykonujace czynnosci w jego imieniu.

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do Podwykonawcow.

§13
[Poufnosc i ochrona informacji]

Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim, w czasie
trwania Umowy oraz po jej rozwiazaniu, wszelkich informacji zwiazanych ze $wiadczeniem ustug
na podstawie Umowy oraz pozyskanych ta droga informacji o funkcjonowaniu drugiej Strony
stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 1. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobéw ich
zabezpieczenia, do ktérych ma lub bedzie miat dostep w zwiazku z wykonywaniem czynnosci na
rzecz Zamawiajacego. Jednoczesnie Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze ewentualny dostep
do bazy danych osobowych Zamawiajacego nie jest réwnoznaczny z powierzeniem mu
przetwarzania tych danych w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych.

Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania obowiazujacych przepiséw o ochronie danych
osobowych, w tym RODO, oraz przepisoéw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, majac
swiadomos¢ odpowiedzialnosci za naruszenie tych przepiséw.

W przypadku dostepu Wykonawcy lub osoby dzialajacej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych
osobowych administrowanych przez Zamawiajacego w zwigzku z realizacja Umowy, zastosowanie
ma Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiaca Zalacznik nr 4 do Umowy.



§ 14
[Kwestie sporne]

Ewentualne sprawy sporne wynikle na tle wykonywania Umowy, po wyczerpaniu mozliwosci ich
polubownego zalatwienia, podlega¢ beda rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy miejscowo ze wzgledu
na siedzib¢ Zamawiajacego.

§15
[Sita wyzsza]

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.

2. Zadna ze Stron nie odpowiada za naruszenie postanowiett Umowy spowodowane dzialaniem Sily
Wyzszej, przez ktora rozumie si¢ zdarzenia i okolicznosci znajdujace si¢ poza kontrola Stron,
ktorych Strona nie mogta przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i ktérym nie mogtla zapobiec, a
ktére uniemozliwiajq nalezyte wykonanie zobowiazan umownych. W szczegolnosci za Site Wyzsza
uwaza sie:

1) trzesienia ziemi, powodzie, sztormy, huragany, pozary, uderzenia pioruna lub epidemie,
2) woijny, zamieszki, rewolty, akty sabotazu i terroryzmu, strajki,
3) inne powszechnie obowiazujace akty wladzy panstwowe;j.

3. W przypadku zaistnienia Sily Wyzszej Strona, ktorej taka okolicznosé uniemozliwia lub utrudnia
prawidlowe wywigzanie si¢ z zobowiazan okreslonych Umowsa, niezwlocznie, nie p6zniej jednak
niz w ciagu 2 dni kalendarzowych, powiadomi druga Strone o takich okolicznosciach, ich
przyczynie oraz wskaze wplyw Sity Wyzszej na realizacje Umowy. Okolicznosci Sity Wyzszej oraz
jej wplyw na realizacje Umowy powinny zosta¢ udokumentowane przez Strong, ktéra si¢ na nie
powoluje. W przypadku stwierdzenia Sity Wyzszej Strony niezwlocznie ustalg alternatywny zakres
1 sposéb realizacji Umowy.

§ 16
[Pozostate postanowienia Umowy]

1. W przypadku, gdy poszczegdlne postanowienia Umowy okaza si¢ bezskuteczne lub niewykonalne,
pozostate postanowienia Umowy pozostaja w mocy. Strony zobowiazujg si¢ w takim przypadku
zastapiC postanowienia bezskuteczne lub niewykonalne innymi w taki sposob, aby jak najpelniej
wypelnialy one cel gospodarczy postanowien zastapionych.

2. Dochodzenie jakiejkolwiek kary umownej zastrzezonej w Umowie nie wymaga wykazania
wysokosci poniesionej szkody. Niezaleznie od kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do
dochodzenia odszkodowania na podstawie ogélnych przepiséw prawa do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie wlasciwe przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o wyrobach medycznych oraz inne powszechnie obowiazujace przepisy prawa; do



procedury wyboru Wykonawcy stosuje si¢ wewngetrzne regulacje Zamawiajacego wlasciwe dla
zamoOwien ponizej progu stosowania PZP.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory rozstrzygac bedzie sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku utraty
finansowania, trwalego wylaczenia Sprzetu z eksploatacji albo likwidacji potrzeby §wiadczenia
ustug objetych Umowa. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego za okres faktycznego wykonywania Umowy, rozliczonego proporcjonalnie do
miesi¢cznych rat.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Integralng cz¢s¢ Umowy stanowia w szczegdlnosdci: Zatacznik nr 1 — OPZ; Zalacznik nr 2 —
oferta/formularz ofertowy Wykonawcy; Zatacznik nr 3 — dokumenty potwierdzajace kwalifikacje
lub autoryzacje/certyfikat (jezeli zostaly zlozone); Zalacznik nr 4 — umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych (jezeli dotyczy).

Wykonawca Zamawiajacy

(podpis) (podpis)




